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Cadigo del Programa de Formacion: 122814 W1
MNombre del Proyecto

IMPLEMENTACION DE TECNICAS BASICAS EN MONTAJE Y OPERACION DE EVENTOS
SOCIALES PARA HOTELES CAMPESTRES DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO VR 1

Fase del Proyecio EVALUACION

Actividad de Proyecto: Evaluar el desamolio de los eventos organizados, verificande la prestacion
del servicio y de acuerdo con la normatividad legal wigente, entregue plan de mejoramients
continuo, teniendo en cuenta las novedades presentadas duranie los eventos.

Competencia: Atender usuarios de acuerdo a politicas de servicio. (equivale a la norma NTS
002 del Min comercio, industria ¥ lurisma)

Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
e Verficar resultados de los camectivos aplicados al sericio.

Competencia. Organizar el evento de acuerdo al portafolio de servicios y al estudio de
marcado
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OCTUBRE AL 30 DE
NOVIEMBRE 2022

(@ LUIS ANGEL Guia de aprendizaje
HERMANDEZ REVELO

[W ATENDER

USUMOSA DE SEMVICIO, BI'IIEB'HEIIE'D plan Ooe acuvidades para ia presiacion oel servici.
ACUERDO A o . * ; 2o <
s ompetencia; Realizar procesos bdsicos para la prestacion del servicio. (equivale a la norma
g{éHF;luTICAS ne nts 001 del Min comercio, industria y urismo
tCID.. Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
EGQUINALE A LA # Revisar el estado de los equipos antes y después del desanollo de las
ICIRIGR. BITE: i actividades, Corroborando su funcionamienta.
i Seleccionar equipos y elemenios de acuerdo a las actividades a desarrollar, y se
mﬁﬁg‘:ﬁﬁﬁm' utiliza cumpliendo normas técnicas de seguridad y mantenimiento
TURISKMO} Competencia. promowver la interaccion idénea consigo mismo, con los demds y con la
[ Guia, Instrumente naturaleza en los contextos laboral y social.
da Evaluacion, Resultados de Aprendizaje Alcanzar:
Formato 023 » Asumir actitudes criticas, argumentativas y propositivas en funcion de la resolucion de
Plan Coancertado preblemas de caracter produchvo v social.
- » Asumir responsablemente los cnterios de preservacidn y conservacion del Medio
l#] Guia de Ambiente y de Desarrolio Sostenitle, en el ejercicio de su desempedio laboral y social
aprendizaje Generar habitos saludables en su estilo de vida para garantizar la prevencidn de riesgos
{#] Instrumento de | ocupacionales de acuerdo con ef diagndstico de su condicion fisica individual y la
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